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Sélection d’un consultant individuel pour la
formation et la certification de sformateurs en techniques
demanagement de projets (Project Management)

La chaire UNESCO 2024TN2779, créée le 25 juin 2024 en vertu d’'un accord de mise
en place a [I'Universit¢ de la Manouba (UMA) d'une chaire UNESCO sur
’Enseignement Supérieur pour le Développement Durable en Afrique signé entre
'UMA et PTUNESCO et d’'un accord de co-gestion de ladite chaire UNESCO entre
FTUMA et l'lnstitut Supérieur de Comptabilité et d’Administration des Entreprises
(ISCAE), a pour mission de promouvoir un systeme intégré de recherche,
d’enseignement, de formation dans le domaine de I'enseignement supérieur pour le
développement durable en Afrique. Elle ceuvre également a renforcer 'engagement
communautaire et la communication et a faciliter la collaboration entre les chercheurs
et enseignants de 'UMA et ceux d’autres institutions, tant au niveau national
qgu’international.

Afin d’atteindre ces objectifs, la Chaire UNESCO vise a renforcer les capacités de
gestion de son équipe, en développant les compétences de ses membres dans le
domaine du management de projets.

Aceteffet,'ISCAE, institutiond’accueildelachaire UNESCOlanceleprésentappela
manifestation d’intérét pour sélectionner des consultants ou organismes de formation
qualifiés, chargés d’assurer la formation et la certification des membres de I'équipe de
la Chaire UNESCO en techniques de gestion de projets, conformément aux standards
internationaux (tels que le Project Management Professional — PMP, 8¢¢édition).



Dans ce cadre, la Chaire UNESCO invite les candidats intéressés a manifester leur
intérét pour assurer une «Formation certifiante Project Management Professionnel -
PMP 8¢meédition» et réaliser les services décrits dans les termes de références,
téléchargeables sur le site de 'ISCAE: http://www.iscae.rnu.tnet détaillés dans la suite
du document.

Les candidats intéressés peuvent obtenir de plus amples informations au sujet des
termes de référence par mail a I'adresse électronique : chaireunesco@iscae.uma.tn

Les manifestations d’intéréts doivent parvenir par voie de poste, ou étre déposées
directementaubureaud’ordredel'ISCAEal'adresseci-dessous,etceauplustardfé

a 12 heures 00 mn, heure locale, (cachet du bureau d’ordre de I''SCAE
oude la poste faisant foi) avec la mention suivante :

«NEPASOUVRIR,manifestationd’intérétpourlaformationetlacertification en
gestion de projets PMP-chaire Unesco »


http://www.iscae.rnu.tn/
mailto:chaireunesco@iscae.uma.tn
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1. CONTEXTE DE L'ACTION

L’ISCAE lance un appel a manifestation d’'intérét pour sélectionner des consultants ou
organismes de formation qualifiés, chargés d’assurer la formation et la certification en
techniques de gestion de projets, conformément aux standards internationaux (telsque
le Project Management Professional — PMP) des membres de I'équipe de la Chaire
UNESCO 2024TN2779 sur 'Enseignement Supérieur pour le Développement Durable
en Afrique de I'Université de la Manouba dite, dans ce qui suit, la Chaire UNESCO.

La chaire UNESCO, créeée le 25 juin 2024 en vertu d’'un accord signé entre 'TUMA et
'UNESCO et d’'un accord de co-gestion de ladite chaire UNESCO entre 'UMA et
I'Institut Supérieur de Comptabilité et d’Administration des Entreprises (ISCAE) a pour
mission de promouvoir un systéme intégré de recherche, d’enseignement, de
formation, ainsi que de renforcer 'engagement communautaire et la communication.
Elle ceuvre a faciliter la collaboration entre les chercheurs et enseignants de 'TUMA et
ceux d’autres institutions, tant au niveau national gu’international dans le domaine de
I'enseignement supérieur pour le développement durable en Afrique.

Afind’atteindrecesobijectifs,laChairevisearenforcerlescapacitésdegestiondeson équipe,
en développant les compétences de ses membres dans le domaine du management
de projets.

2. OBJECTIFS DE LA MISSION

L’objectif principal de cette mission, en faveur d’enseignants, est le renforcement de la
connaissance et de la capacité institutionnelle en matieére de gestion de projets. lls’agit
d’acquérir des compétences et des outils qui permettront doptimiser Ia
réalisationdesprojetsinstitutionnelssurlesplansdelaqualité,descoltsetdesdélais
essentiellement.

Plus concrétement, la formation certifiante en management de projets va permettre de
monter en compétences des personnes ressources capables de gérer des projets
institutionnels futurs. Elle permettrait aussi le cas échéant, a travers le transfert des
connaissances, a préparer les étudiants (ou d’autres enseignants) a une éventuelle
certification en techniques de management de projet.

3. BENEFICIAIRES DE LA MISSION

La formation bénéficiera a 15 personnes, membres de la Chaire UNESCO, qui
renforceront leurs compétences en techniques de management de projets. Parmi eux,
3 participants seront sélectionnés pour bénéficier chacun d’un coaching individualiséet
d’'un voucher de certification en gestion de projet, conformément aux standards
internationaux.



4. TACHES A REALISER

Sur la base des objectifs fixés pour la mission, le consultant aura a réaliser lestaches
suivantes sous l'autorité de I'’équipe Chaire UNESCO :

e Elaborer le planning des activitts de formation et de certification des
bénéficiaires ;
e Organiser la mise en ceuvre des activitéts de formation et certification

programmeées au profit des membres de I'équipe Chaire UNESCO au sein de
'ISCAE, comme suit :

o Formation dipléomante de 15 enseignants sur les procédures et la
méthodologie de gestion de projets.

o Coaching et voucher de certification en gestion de projet PMP
8emedition pour 3 enseignants.

e Fournir des rapports d’avancement au terme de chaque action;

e S’assurer de la qualité des formations programmées (programmes, supports,
miseenceuvre)etprésenterauxprestatairesdesformations,touteproposition  de
mesures correctives s’il y a lieu ;

e Evaluer l'atteinte des objectifs de formation et le degré de satisfaction des
bénéficiaires par le biais de questionnaires ;

e Rendre compte dans le cadre d’un rapport de synthése au terme de chaque
eétape énumérée ci-dessus, transmis a la responsable de la Chaire UNESCO
au sein de I'ISCAE, de l'avancement et de la concrétisation de l'activité
correspondante.

5. LIVRABLES

1) Formationdiplomantedel5enseignantssurlesprocéduresetla méthodologie
de Project Management Professional — PMP 8®™édition

2) CoachingetvoucherdeCertificationde3enseignantsenProject Management
Professional — PMP 8¢meédition.

3) Rapportsd’avancement au terme de chaque action.

Les livrables, rédigés en langue francaise, doivent étre fournis selon la forme jugée
satisfaisante par I'équipe Chaire UNESCO. Une fois validés, tous les rapports seront
remisal' ISCAEetalaresponsabledelaChaireUNESCOenversionpapieravecun envoi en
paralléle par courrier électronique (sous format Word et PDF). L’envoi du rapport final
de la mission devra étre effectué, dans les 15 jours qui suivent la fin de la mission.



6. DUREEET LIEU D'EXECUTION DE LA MISSION
La formation des enseignants sera dispensée al'lSCAE.
Leconsultantassureral’organisation(logistique+vouchers)dessessionsde certification.

Lamissionsedéroulerapendantlapériodefixéeparl’équipedelaChaireaprés concertation avec
I'expert concerné.

Ladatededémarragedelamissionserafixéeparl’équipedelaChairelorsdela négociation du contrat.
7. QUALIFICATIONS ET PROFIL DU CONSULTANT
Peuvent participer a cet appel, les consultants ayant :

e une expérience professionnelle pertinente dans le domaine de Ila
conception et de la mise en ceuvre de projets de formation et de
certification dans le domaine de management de projets ;

e une bonne connaissance des structures de I'enseignement supérieur;
e participé a des actions et projets similaires;
e une maitrise des outilsinformatiques (Word, Excel, PowerPoint...).

8. PIECESCONSTITUTIVES DE LA MANIFESTATION D’INTERET

e Lettre de candidature, diment datée et signée au nom de Monsieur le
directeur de I'lSCAE,

e Curriculums Vitae des experts qui vont intervenir dans cette action incluant
toute information attestant de I'expérience et des compétencesnécessaires
des experts et quils sont qualifies pour exécuter les prestations
demandées.

e Une liste des références dans des missions similaires (avec les
coordonnées des personnes de contact) ;

e Leprésentdocumentdestermesderéférencesdiimentsignéetparaphéa
chaque page ;

e Une copie des piéces justificatives (i) des diplémes, (ii) des expériences
des experts, et (iii) des qualifications en rapport avec la nature de la
mission.

Les manifestations d’intéréts doivent parvenir par voie de poste, ou déposées
directement au bureau d’ordre de I'ISCAE & I'adresse ci-dessous, et ce au plus tard [§
O8J2I2028 2 12 heures 00 mn, heure locale, avec la mention suivante :

«NEPASOUVRIR,manifestationd’intérétpourlaformationetlacertification en
gestion de projets PMP. »

InstitutSupérieurdeComptabilitéetd’ AdministrationdesEntreprises,Campus
Universitaire de la Manouba, CP 2010, Tunisie.



9. MODE DE SELECTION

Unecommissiondesélection(CS)établiraunclassementdescandidaturesselonles
critéres suivants :

Critéres de Sélection Notation
Carriere  professionnelle pertinente  pour la 50
mission

Diplomesetqualificationspertinentspourla mission 30
Expériences générales du consultant 20
Total 100

Un Procés-Verbal de classement des consultants est rédigé au terme de la sélection
par la CS. Seuls seront retenus au dépouillement financier les prestataires ayant une
note supérieure ou égal a 70 points. Tout candidat ayant un score nul dans I'une des
trois rubriques est éliminé de la sélection, indépendamment de son score final.

Avantl’attributiondéfinitiveducontrat,celui-ciseranégociéavecleconsultant sélectionné.
Les négociations portent essentiellement sur :

- Lesconditionstechniquesdemiseenceuvredelamission,notammentle calendrier
détaillé de déroulement.

- L’approche méthodologique.
- Le contenu des livrables.
- L'offre financiére.
10. CONFLITS D'INTERET

Les consultants en conflits d’'intérét, c'est-a-dire qui auraient un intérét quelconque
direct ou indirect au projet ou qui sont en relation personnelle ou professionnelle avec
le MESRS, 'UMA ou I'lISCAE, doivent déclarer leurs conflits d’intérét au moment de la
transmission de la lettre de candidature pour la mission ; en particulier, tout
fonctionnaire exercant une fonction administrative doit présenter les autorisations
nécessaires pour assurer la mission.

11. CONFIDENTIALITE

L’expert retenu pour la présente mission est tenu de respecter une stricte
confidentialité vis-a-vis des tiers, pour toute information relative a la mission ou
collectée a son occasion. Tout manquement a cette clause entraine linterruption
immédiate de la mission. Cette confidentialité reste de regle et sans limitation apres la
fin de la mission.



ANNEXE:MODELEDECURRICULUMVITAE

Formationetcertificationentechniquesdemanagementdeprojetsdans le
cadre de la chaire UNESCO pour le développement durable en

CURRICULUMVITAE

[Insérerphoto]

INFORMATIONSPERSONNELLES

Nom(s)&Prénom(s)
Adresse(s)
Téléphone(s)
Télécopie(s)Courriers

électroniques

NationalitéDate

&lieudenaissance

Sexe

EXPERIENCEPROFESSIONNELLE
Dates(de-a)

Fonctionouposteoccupé

Principalesactivitéset
responsabilitésNom

& adresse de I'employeur
Typeousecteur(s)dactivité

EXPERIENCEPROFESSIONNELLE
PERTINENTEPOURLAPRESENTE

MISSION
Dates(de-a)

Fonction ou poste occupé

Principalesactivitéset
responsabilités

Nom & adresse de I'employeur
Typeousecteur(s)d'activité

Afrique.

[N° rue,codepostal,ville,Pays]

[Jour,mois,année]

[Ajouter des paragraphes séparés pour chaque poste occupé, en commengant par le plus
récent]

[Ajouter des paragraphes séparés pour chaque poste occupé, en commengant par le plus
récent]



EDUCATIONETFORMATION

[Ajouter des paragraphes séparés pour chaque formation suivie, en commengcant par la plus

Dates(de-a) récente]

Nomettype
d'organisation/Etablissement

Principauxsujets

Titreobtenu

COMPETENCESETEXPERIENCES

PERSONNELLES
Acquisesaucoursdelavieetdela
Carriéremais

non nécessairement validées par
descertificatsetdiplébmes

officiels
[préciserlalanguematernelle]
LANGUEMATERNELLE
AUTRE(S)LANGUE(S)
Comprendre: [Précisericilalangue]
[Indiquerleniveau*:excellent,bon,basic.]
e  Ecouter
Lire
* Parler:
[Indiquerleniveau*:excellent,bon,basic.]
e Prendrepartaunec [Indiquerleniveau*:excellent,bon,basic.]
onversation
e  S'exprimer oralement
encontinu [Indiquerleniveau*.excellent,bon,basic.]
Ecrire

(*)Cadre européen commun de référence(CECR)

COMPETENCESETAPTITUDES [Decrirecescompétencesetindiquerotetquandellesontétéacquises]

SOCIALES

Vivre et travailler avec
d'autrespersonnes, dans des
environnements
multiculturels,adespostesoula
communication estimportante et
lessituations ou le travail d'équipe
est essentiel (activités culturelles
et sportivesparexemple),etc

[Décrirecescompétencesetindiquerotetquandellesontétéacquises]

APTITUDESETCOMPETENCES

ORGANISATIONNELLES
Coordinationetgestiondepersonnes,
De projets et des budgets ; au travail,
en bénévolat (activités culturelles et
sportivesparexemple)etalamaison,
etc
[Décrirecescompétencesetindiquerotetquandellesontétéacquises]



APTITUDESETCOMPETENCES

TECHNIQUES

Avec les ordinateurs, les
typesspécifiques
d'équipement,machines, etc

APTITUDES ET COMPETENCES
PERTINENTESPOURLAMISSION

[Décrirecescompétencesetindiquerotetquandellesontétéacquises]

APTITUDESETCOMPETENCES
ARTISTIQUES
Musique,écriture,design, etc.

Décrirecescompétencesetindiquerotetquandellesontétéacquises]
AUTRESAPTITUDES&

COMPETENCES
Compétencesnonsignaléesplushaut

N [Inclure ici toute information jugée pertinente pour la présente mission: contacts de personnes
INFORMATIONCOMPLEME références, publications, etc.]

ANNEXES [Lister toutes les annexes jugées pertinentes pour la mission: exemple: missions d’études et
coopérationinternationale]

JATTESTE, EN TOUTE BONNE CONSCIENCE, QUE LES RENSEIGNEMENTSSUSMENTIONNES REFLETENT
EXACTEMENTMASITUATION,MESQUALIFICATIONSETMONEXPERIENCE.

JEMENGAGEAASSUMERLESCONSEQUENCESDETOUTEDECLARATIONSVOLONTAIREMENTERRONEES.

DATE:JOUR/MOIS/ANNEE
[Signatureduconsultant]
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